
HONEY BEE3 ソフトウェア更新手順書

本機のソフトウェアがバージョンアップされたり、新しいサービスが追加
された場合に、京セラサイトから最新のソフトウェアをダウンロードして
本機のソフトウェアを更新できます。
ソフトウェアをダウンロードするには、オンラインサインアップ（無料）
が必要です。

●その他のソフトウェア更新通知方法

京セラサイトK（http://wx.kyocera.co.jp/sitek/）でソフトウェア

更新通知メールの登録を行うと、ソフトウェア更新のお知らせをメー

ルでお知らせします。この機会に、京セラサイトKでソフトウェア更

新通知メールの登録をされることをおすすめいたします。

ソフトウェア更新通知メールの登録は、以下の手順で行えます。

待受画面で 長押し⇒ 「ブックマーク」⇒「京セラサイトK」

を選び、 【決定】⇒ で「Information」の「ソフトウェア更新

通知メールについて」を選び

【決定】⇒画面の指示に従って登録する

※「京セラサイトK」の内容は、予告なく変更されることがあります。
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本機には、ソフトウェアがバージョンアップされたり、新しいサービスが追加された場
合に、ソフトウェアの更新が必要かどうかを定期的に自動で確認してお知らせする機能
が搭載されています。更新が必要な場合は「更新が必要です」と表示されますのでソフ
トウェアの更新を行ってください。
ソフトウェアの更新が必要なときに、ソフトウェアの更新を行わなかった場合は、待受
画面に「ソフトウェア更新をしてください」のアイコンが表示されます。

●

●

お 知 ら せ



更新する

ソフトウェアの更新は、本機の電源をいったんOFFにし、再度ONにしてから
行ってください。

1 待受画面で 【メニュー】を
押す。

２ 「ソフトウェア更新」を
押す。

３ 「ソフトウェア更新開始」
を押す。

４ 【OK】を押す。

本機の端末情報が送信され、ソフトウェア更新が必要かどうか、確認を行います。
更新が必要な場合には「更新が必要です。ソフトウェア更新を開始します」と表
示され、 【開始】を押すとソフトウェアのダウンロードを行います。すでにソ
フトウェアが最新の場合は、「更新の必要はありません」と表示されます。

５ 待受け画面が表示されましたらソフトウェア更新完了です。
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お問い合わせ

●ウィルコムサービスセンター

受付時間： １０：00～1８：00（土・日・祝日を除く）
［ウィルコムの電話から］・・・・・・・局番なしの116（無料）
［一般加入電話・公衆電話から］・・・・0120-921-156（無料）
（公衆電話からもかけられます） 番号をよくお確かめのうえ、おかけください

●京セラテクニカルサービスセンター

受付時間： 9:00～12:00 13:00～17:00（土・日・祝日を除く）
フリーコール 0120-994-723（無料）
番号をよくお確かめのうえ、おかけください

※ IP電話（050-××××-××××）からは接続できない場合があります。
※ 定休日以外に年末年始・ゴールデンウィーク・夏期休暇などは休業いたします。

● ソフトウェアの更新にかかわる情報料、通信料は無料です。
● ソフトウェアの更新には時間がかかることがあります。
● ソフトウェアの更新中は、その他の操作は行えません。｢110番｣(警察)、｢119番｣(消

防・救急)、｢118番｣(海上保安本部)へ電話をかけることもできません。
● 電波状況を確認してから更新を開始してください。電波の受信状況が悪い場所では、更

新に失敗することがあります。また、ソフトウェアの更新中は、できるだけ場所の移動
をしないでください。

● ソフトウェア更新中は、バッテリーをはずさないでください。
● ソフトウェアを更新しても、本機に登録された各種データ(アドレス帳、メールの履歴、

フォトなど)や各種情報は変更されません。
● ソフトウェア更新を行う前には、必ず各種データのバックアップを行ってください。
● 十分に充電してから更新を開始してください。バッテリー残量が｢ ｣のときのみ更新

できます。
● ソフトウェアの更新に失敗したり中止したときは、再度更新をやり直してください。ま

た、ソフトウェアの更新に失敗した場合、本機は使用できなくなることがあります。本
機が使用できなくなった場合は、ウィルコムサービスセンター、京セラテクニカルサー
ビスセンターまでご連絡ください。
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