
ご利用ガイド
ハウスマイルネットワーク

このたびは京セラの蓄電システムEnerezza…PlusⅡをお買い上げいただきましてまことにありが
とうございます。
本書はハウスマイルネットワークの各種サービスをお使いいただくためのご利用ガイドです。
本書および「Enerezza®…PlusⅡ…取扱説明書」をよくお読みいただいたうえで、正しくご利用ください。
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ハウスマイルネットワークは、インターネットに接続したスマートフォンやパソコンなどを用いることで、発
電や充放電の状況・エネルギーの使用状況を確認できるサービスです。
ご家庭の Enerezza…Plus Ⅱのデータはインターネット上のデータサーバへ蓄積されます。インターネット環境
があれば、ご自宅はもちろん外出先からいつでもご確認いただけます。

インターネット

ハウスマイル
ネットワーク

太陽光発電パネル

ハウスマイルネットワーク使用例

データサーバ

外出先から
いつでも確認

Enerezza PlusⅡ

電化製品

《ホーム画面》 《詳細画面》 《お知らせ一覧画面》

ハウスマイルネットワークについてハウスマイル®ネットワークについて
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準備

ご利用前の準備
ハウスマイルネットワークのご利用にあたり、次の準備が必要です。
・インターネットに接続されたスマートフォン／タブレット／パソコンなど
- �推奨するブラウザは次のとおりです。…
Windows：Microsoft Edge または Google Chrome…
Android：Google Chrome…
iPhone ／ iPad：Safari または Google Chrome

- �本サービスのご利用にはインターネットへの接続が必要です。インターネットの接続に必要な通信料やプ
ロバイダ契約はお客様負担となります。

注意事項
・1年6か月の間ハウスマイルネットワークへログインされていない場合は、本サービスの提供を休止し、過去データ
の初期化を行います。
・ご利用の再開にはハウスマイルネットワークへのログインが必要です。再開後、発電や充放電などのエネルギー状
況について、新しいデータの登録を開始します。

本書の見かた
本書では画面および操作方法を、スマートフォンを使用したハウスマイルネットワークアプリの表示で説明し
ています。
・本書に記載している画面は一例です。数値や画面デザインなどが実際の画面とは異なる場合があります。

準備
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準備

ハウスマイル® ネットワークのアプリをインストールする
ブラウザの機能を利用することで、お使いの端末にハウスマイルネットワークをアプリとしてインストールす
ることができます。

注意事項
・お使いの端末やブラウザの状態によっては、アプリとしてインストールできない場合があります。
・記載している操作手順は一例です。お使いの端末やブラウザの状態によって操作手順が異なる場合があります。
・インターネットに接続していない状態ではアプリをご利用いただけません。インターネットに接続してご利用くだ
さい。

■iPhone／iPadでSafariを使用する場合
iPhone または iPad で Safari を使用する場合のインストール手順は次のとおりです。

1 Safariを起動する

2 「 https://housmile-network.kyocera.co.jp/login 」に接続する
ログイン画面が表示されます。

3 共有アイコンをタッチする

4 「ホーム画面に追加」をタッチしたあと、画面の指示に従って操作する
アプリがインストールされます。

■iPhone／iPadでGoogle Chromeを使用する場合
iPhone または iPad で Google Chrome を使用する場合のインストール手順は次のとおりです。

1 Google Chromeを起動する

2 「 https://housmile-network.kyocera.co.jp/login 」に接続する
ログイン画面が表示されます。

3 アドレスバーの右にある共有アイコンをタッチする

4 「ホーム画面に追加」をタッチしたあと、画面の指示に従って操作する
アプリがインストールされます。
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■スマートフォン／タブレット（Android）でGoogle Chromeを使用する場合
Android のスマートフォン／タブレットで Google Chrome を使用する場合のインストール手順は次のとおり
です。

1 Google Chromeを起動する

2 「 https://housmile-network.kyocera.co.jp/login 」に接続する
ログイン画面が表示されます。

3 画面右上の   をタッチする

4 「ホーム画面に追加」をタッチする

5 「インストール」をタッチしたあと、画面の指示に従って操作する
アプリがインストールされます。

■パソコン（Windows）でMicrosoft Edgeを使用する場合
Windows のパソコンで Microsoft Edge を使用する場合のインストール手順は次のとおりです。

1 Microsoft Edgeを起動する

2 「 https://housmile-network.kyocera.co.jp/login 」に接続する
ログイン画面が表示されます。

3 画面右上の   を選択したあと、「その他のツール」を選択する

4 「アプリ」を選択したあと、「HOUSMILE-Network のインストール」を…
選択する

5 「インストール」を選択したあと、画面の指示に従って操作する
アプリがインストールされます。
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準備

■パソコン（Windows）でGoogle Chromeを使用する場合
Windows のパソコンで Google Chrome を使用する場合のインストール手順は次のとおりです。

1 Google Chromeを起動する

2 「 https://housmile-network.kyocera.co.jp/login 」に接続する
ログイン画面が表示されます。

3 画面右上の   を選択する

4 「キャスト、保存、共有」を選択する

5 「HOUSMILE-Networkをインストール...」を選択したあと、画面の指示に
従って操作する
アプリがインストールされます。
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 ハウスマイル® ネットワークの利用を開始する
ハウスマイルネットワークのご利用を開始するには、アカウントの発行およびログインが必要です。
ログイン完了後、ご家庭内の電力状況をご確認いただけます。
必要な操作に応じて次のページをご参照ください。

操作 ページ

アカウントの発行＋ログイン P.10

ログイン P.14

 ログイン画面の見かた
ログイン画面では、お知らせの確認やログインができます。

➀

➁

➂

④

⑤

《ログイン画面》

➀… ユーザーID ユーザーIDまたはゲートウェイIDを入力します。

➁… パスワード
パスワードを入力します。

「  」をタッチするとパスワードが表示されます。

➂… ログイン IDとパスワードを入力後にタッチするとログインします。

④… パスワードをお忘れの場合 タッチするとアカウント再発行の案内が表示されます（P.10）。

⑤… お知らせ

お知らせが表示されます。各お知らせをタッチすると詳細が表示されます。
画面を上にスライドしたあとに「さらに表示」をタッチすると、表示さ
れていないお知らせを表示することができます。
ログイン後の画面でもお知らせを確認することができます（P.54）。
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 アカウントを発行してログインする
初めてハウスマイルネットワークをご利用になる場合は、アカウントの発行（ユーザー ID とパスワードの登録）
が必要です。

1 ハウスマイルネットワークアプリを起動する
ログイン画面が表示されます。
・…次の方法でもログイン画面を表示することができます。

- ご利用のブラウザで
「…https://housmile-network.kyocera.co.jp/login…」に接続

- 右のQRコードの読み取り

2 「ユーザーID」にゲートウェイIDを入力する
・…ゲートウェイIDは下記にてご確認いただけます。

-「Enerezza®…PlusⅡ…ご利用ガイド」（別紙）のゲートウェイIDラベル
（GWID）※1

- Enerezza…PlusⅡのリモコンの「機器情報」※2

※ 1 ゲートウェイ ID ラベルを貼付していない場合は「Enerezza® Plus Ⅱ 
ご利用ガイド」（別紙）に貼付して保管してください。

※ 2 リモコンによる確認方法については「Enerezza® Plus Ⅱ 取扱説明
書」をご参照ください。
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3 「パスワード」にアカウント発行コードを入力する
・…「Enerezza®…PlusⅡ…ご利用ガイド」（別紙）のゲートウェイIDラベル
（CODE）をご参照ください。

・…入力したアカウント発行コードを表示するには、「… …」をタッチします。

4 「ログイン」をタッチする
ユーザー登録画面が表示されます。
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5 …ユーザー登録画面でユーザーIDとパスワードを入
力したあと、「登録する」をタッチする
アカウントが発行されます。
・…入力したパスワードを表示するには、「… …」をタッチします。
・…登録できるパスワードの条件は次のとおりです。

- 10文字以上、32文字以内であること
- 英字大文字、英字小文字、数字、記号から3種類の文字を使用して
いること
記号：̀ ~!@#$%^&*()_+-={}[]\|:;��<>,.?/

- ユーザーIDを含まない、本人以外に推測されにくい文字の組み合
わせであること

- 同一文字を繰り返し使用していないこと

お知らせ
…・登録したユーザーIDとパスワードは次回以降のログイン時に必要になります。
お忘れにならないよう下の欄にご記入いただき、大切に保管してください。

ユーザーID

パスワード

注意事項
・ゲートウェイID・アカウント発行コードをユーザーID・パスワードとして登録することはできません。
・登録したユーザーIDは変更できません。
・入力したユーザーIDが既に使用されている場合は登録できません。別のユーザーIDを設定してください。
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6 利用規約とプライバシーポリシーを確認したあと、
「同意する」をタッチする
ログインが完了し、ホーム画面が表示されます。
・…通知の許可についての確認画面が表示された場合は、画面の指示に

従って設定してください。

お知らせ
・不正アクセス防止のため、ログイン後に一定時間経過すると自動的にログアウトします。
ログアウトした場合は再度ログインしてください。
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 ハウスマイル® ネットワークにログインする
ハウスマイルネットワークのご利用を開始するには、ユーザー ID・パスワードを入力してログインを行います。
利用規約およびプライバシーポリシーが更新された場合は、改めて利用規約とプライバシーポリシーへの同意
が必要です。
次の操作手順に従って、ログインしてください。

1 ハウスマイルネットワークアプリを起動する
ログイン画面が表示されます。
・…次の方法でもログイン画面を表示することができます。

- ご利用のブラウザで
「…https://housmile-network.kyocera.co.jp/login…」に接続

- 右のQRコードの読み取り

2 ユーザーIDを入力する
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3 パスワードを入力する
・…登録したパスワードを入力してください。
・…入力したパスワードを表示するには、「… …」をタッチします。

4 「ログイン」をタッチする
ログインが完了し、ホーム画面が表示されます。
・…「ユーザーIDまたはパスワードが正しくありません。」と表示される場

合は入力内容をご確認ください。
・…ユーザーIDまたはパスワードを忘れた場合は、改めてアカウントを発

行してください（P.10）。

お知らせ
・利用規約が更新された場合は、ログイン時に利用規約が表示されます。内容をご確認のうえ、「同意する」
をタッチしてください。
・不正アクセス防止のため、ログイン後に一定時間経過すると自動的にログアウトします。
ログアウトした場合は再度ログインしてください。
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ご利用方法

 ハウスマイル® ネットワークのメニュー
ハウスマイルネットワークにログインすると、メニューが表示されます。Enerezza…Plus Ⅱの各種電力量の確
認や、アカウント情報の管理など、操作したい内容に応じてメニューを切替えてご利用ください。

➀ ➁ ➂ ④

➀… ホーム
ホーム画面を表示します。
ホーム画面では各種電力状況をカードの状態で確認できます。

P.18

➁… お知らせ お知らせの一覧を表示します。 P.54

➂… エラー履歴 Enerezza PlusⅡに発生したエラーの履歴を表示します。 P.56

④… アカウント パスワードの変更やログアウトができます。 P.58

ご利用方法
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ご利用方法

メニューを切替える
メニュー項目をタッチするとメニュー内容が切替わります。メニューを切替える操作は次のとおりです。

1 メニューの「ホーム」／「お知らせ」／
「エラー履歴」／「アカウント」をタッチする

お知らせ
・各種電力状況の詳細画面（P.24）ではメニューが表示されません。画面左上の「… …」をタッチしてから上記の操
作を行ってください。
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 各種電力状況を確認する（ホーム）
ホームメニューでは、各種電力状況や各種電力状況の詳細情報を確認することができます。
各種電力状況を表示する操作は次のとおりです。

1 メニューの「ホーム」をタッチする
各種電力状況がそれぞれのカードに表示されます。
・…確認したい電力状況が画面に表示されていない場合は、画面

を上にスライドしてください。

カード

お知らせ
・各カードをタッチすると各種電力状況の詳細画面が表示されます（P.24）。
・各種電力状況の詳細画面（P.24）では、メニューの「ホーム」が表示されません。「… …」をタッチするとホーム画
面が表示されます。



19

ご利用方法

 ホーム画面の見かた
ホームメニューではカードによる各種電力状況の確認の他、データ読み込み日時の確認、各カードのレイアウ
ト変更などが行えます。

⑤

➀
➁

➂

④

④

… 《ホーム画面（上）》… 《ホーム画面（下）》

➀… データ読み込み
日時

各データを読み込んだ日時を表示します。 P.63

➁… ユーザーID 登録したユーザーIDが表示されます。 P.12

➂… デバイスエラー

Enerezza PlusⅡにエラーが発生した場合に表示されます。
「  」をタッチするとホーム画面から削除されます。

エラーの内容について、詳しくはEnerezza PlusⅡのリモコンに表示され
るお知らせをご確認ください。

－
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④	 カード

各カードに電力状況が表示されます。カードをタッチすることで電力状
況の詳細を確認できます。

今日の自給率 電力の自給率を確認することができます。 P.36

今日の売買 売買した電力量を確認することができます。 P.46

今日の総発電 総発電量を確認することができます。 P.42

今日の消費 消費した電力量を確認することができます。 P.44

累計CO2削減量
累計のCO2 削減量を杉の本数に換算して確
認することができます。

P.38

蓄電池残量

蓄電池残量の割合を確認することができます。
カードに表示される運転モード・稼働状態
については、「「蓄電池残量」カードのアイ
コンについて」（P.21）をご参照ください。

P.40

蓄電池｜充放電 蓄電池の充放電量を確認することができます。 P.48

ソーラー※1 太陽光発電による発電量を確認することが
できます。

P.50

燃料電池※2 燃料電池による発電量を確認することがで
きます。

P.52

P.24

⑤	 レイアウト変更 カードの配置や大きさを変更することができます。 P.22

※ 1	 太陽光発電システムを併設し、Enerezza Plus Ⅱで電力を計測している場合は次の表示に変更されます。…
Enerezza Plus Ⅱ：ソーラー 1…
太陽光発電システム：ソーラー 2

※ 2	 燃料電池を併設し、Enerezza Plus Ⅱで電力を計測している場合に表示されます。
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 ■「蓄電池残量」カードのアイコンについて
ホーム画面の「蓄電池残量」カードでは、Enerezza…Plus Ⅱの現在の運転モード・稼働状態がアイコンで表示
されます。
Enerezza…Plus Ⅱの各運転モード・稼働状態については「Enerezza®…Plus Ⅱ…取扱説明書」をご参照ください。

アイコン表示 運転モード・稼働状態

グリーンモード

フルグリーンモード

売電モード

強制充電モード

待機モード

調整力モード

レジリエンスモード

メンテナンスモード

自立運転中

停止モード※

※ Enerezza…Plus Ⅱで、リモコンのメニュー画面の「運転停止」をタッチすると表示されます。
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ご利用方法

 ホーム画面のレイアウトを変更する
ホーム画面に表示されるカードのサイズや配置を変更することで、毎日確認したい内容を優先的に表示したり、
大きく見やすく表示したりすることができます。

1 ホーム画面で「レイアウト変更」をタッチする
レイアウト編集画面が表示されます。
・…カードを長押ししてもレイアウト編集画面を表示できます。

2 ホーム画面を編集する
・…カードのサイズを変更する場合は、サイズを変更したいカードの
「… …」をタッチしたまま任意の場所へスライドしてください。

・…カードを移動する場合は、移動したいカードをタッチしたまま移動先
へスライドしてください。
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ご利用方法

3 「完了」をタッチする
レイアウトの変更が完了します。



24

ご利用方法

 各種電力状況の詳細画面を表示する
ホーム画面で各カードをタッチすると、各種電力状況の詳細画面が表示されます。
詳細画面では、各種電力状況の詳細確認、これまでの電力状況の確認などができます。

1 ホーム画面で各カードをタッチする
選択した電力状況の詳細画面が表示されます。
各カードの詳細画面については下記をご参照ください。
また、詳細画面では共通操作ができる場合があります。共通操作につい
ては「詳細画面の共通操作について…」（P.25）をご参照ください。

カード名 共通操作可 ページ

今日の自給率 － P.37

今日の売買 ○ P.47

今日の総発電 ○ P.43

今日の消費 ○ P.45

累計CO2削減量 － P.39

蓄電池残量 － P.41

蓄電池｜充放電 ○ P.49

ソーラー ○ P.51

燃料電池 ○ P.53
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ご利用方法

 詳細画面の共通操作について
一部のカードでは、グラフを重ねて表示したり、グラフに反映する日付を指定するなどの共通の操作を行えます。
対象のカードは次のとおりです。

カード名 ページ

今日の売買 P.47

今日の総発電 P.43

今日の消費 P.45

蓄電池｜充放電 P.49

ソーラー P.51

燃料電池 P.53

詳細画面でできる共通操作については、次のとおりです。

➁
➂

➁
➀

⑤

④

《詳細画面（売電・買電）》

➀… 日／月／年 グラフに反映する日付の単位を選択します。
P.29

➁… …／… 選択されている日／月／年の単位で日付を変更します。

➂… 日付
グラフに反映されている日付が表示されます。
タッチすることで日付を指定できます。

P.31

④… グラフ

表示されている日付の電力状況がグラフで表示されます。
選択されているグラフ項目に応じて表示されるグラフが変更されます。
タッチまたはスライドすることで、電力状況の詳細を確認することがで
きます。

P.35
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ご利用方法

⑤… グラフ項目

選択されているグラフ項目の電力状況がグラフに反映されます。
選択されていないグラフ項目をタッチすると、グラフを切替えたりグラ
フを重ねたりすることができます。

総発電量 総発電量を表示します。

消費電力 消費した電力量を表示します。

売電 売却した電力量を表示します。

買電 購入した電力量を表示します。

蓄電池充電 蓄電池の充電量を表示します。

蓄電池放電 蓄電池の放電量を表示します。

ソーラー 太陽光発電による発電量を表示します。

燃料電池 燃料電池による発電量を表示します。

P.26
P.28

 表示するグラフを切替える
一部のカードでは、表示するグラフを切替えることができます。
対象のカードは次のとおりです。

カード名 ページ

今日の売買 P.47

今日の総発電 P.43

今日の消費 P.45

蓄電池｜充放電 P.49

ソーラー P.51

燃料電池 P.53

ここでは「総発電量」から「消費電力」への切替えを例に説明しています。

1 詳細画面で選択されているグラフ項目以外をタッ
チする
選択したグラフ項目のグラフが表示されます。
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ご利用方法

2 非表示にしたいグラフ項目をタッチする
選択したグラフ項目が非表示になり、グラフの切替えが完了します。
・…すべてのグラフを非表示にすることはできません。
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ご利用方法

 グラフを重ねて表示する
一部のカードでは、グラフを重ねて表示することができます。
対象のカードは次のとおりです。

カード名 ページ

今日の売買 P.47

今日の総発電 P.43

今日の消費 P.45

蓄電池｜充放電 P.49

ソーラー P.51

燃料電池 P.53

1 詳細画面で選択されているグラフ項目以外をタッ
チする
選択したグラフ項目のグラフが表示されます。
・…グラフを非表示にするには、既に選択されているグラフ項目をタッチ

します。
・…すべてのグラフを非表示にすることはできません。

お知らせ
・グラフを重ねることで次のような内容を確認することができます。
例1：「総発電量」と「消費電力」を選択し、ご家庭内の電力収支を確認する。
例2：「消費電力」と「ソーラー」を選択し、消費した電力量に占める太陽光発電による発電量を確認する。
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ご利用方法

 グラフに反映する日付を日／月／年単位で変更する
一部のカードでは、グラフに反映する日付を日／月／年単位で変更することができます。
対象のカードは次のとおりです。

カード名 ページ

今日の売買 P.47

今日の総発電 P.43

今日の消費 P.45

蓄電池｜充放電 P.49

ソーラー P.51

燃料電池 P.53

お知らせ
・「日」を選択している場合は、29日前までのデータを確認することができます。
・「月」を選択している場合は、12か月前までのデータを確認することができます。
・「年」を選択している場合は、12か月前までのデータを確認することができます。

1 詳細画面で「日」／「月」／「年」をタッチする
選択した日／月／年単位の日付が表示されます。
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ご利用方法

2 「… …」／「… …」をタッチする
選択した日／月／年単位で日付が変更され、グラフに反映されます。
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ご利用方法

 グラフに反映する日付を指定する
一部のカードでは、グラフに反映する日付を指定することができます。
対象のカードは次のとおりです。

カード名 ページ

今日の売買 P.47

今日の総発電 P.43

今日の消費 P.45

蓄電池｜充放電 P.49

ソーラー P.51

燃料電池 P.53

お知らせ
・「日」を選択している場合は、29日前までのデータを確認することができます。
・「月」を選択している場合は、12か月前までのデータを確認することができます。
・「年」を選択している場合は、日付を指定することはできません。

■月単位で表示のときに日付を指定する場合
詳細画面で「月」を選択した場合の日付を指定する操作手順は次のとおりです。

1 詳細画面で「月」をタッチする
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ご利用方法

2 日付をタッチする

3 表示したい月をタッチする
選択した日付がグラフに反映されます。



33
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■日単位で表示のときに日付を指定する場合
詳細画面で「日」を選択した場合の日付を指定する操作手順は次のとおりです。

1 詳細画面で「日」をタッチする

2 日付をタッチする
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3 「… …」／「… …」をタッチして月を変更する
・…年月を変更するには、「20xx年x月」をタッチします。
※「xx／x」には年月が入ります。

4 変更したい日をタッチする
選択した日付がグラフに反映されます。
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ご利用方法

 電力状況の詳細を確認する
電力状況の詳細を日付や時刻ごとに確認することができます。
対象のカードはすべてのカードです。

1 詳細画面でグラフをタッチ／スライドする
グラフの上部に詳細が表示されます。
・…グラフの上部に表示される日付や時刻は、選択されている日付の単

位によって次のとおりに表示されます。
日：該当する時刻が表示されます。
月：該当する日が表示されます。
年：該当する月が表示されます。

お知らせ
・グラフに反映する日付の単位を変更する操作については「グラフに反映する日付を日／月／年単位で変更する」
（P.29）をご参照ください。
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 電力自給率を確認する（今日の自給率）
電力の自給率を確認することができます。

1 ホーム画面で「今日の自給率」をタッチする
電力自給率の詳細画面が表示されます。
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ご利用方法

 電力自給率の詳細画面の見かた
電力自給率の詳細画面では、電力自給率の変化を確認することができます。

➀

➂

➁

④

《詳細画面（今日の自給率）》

➀… ホーム画面に戻ります。 －

➁… ヘルプ 詳細画面の説明が表示されます。 －

➂… 日付 グラフに反映されている日付が表示されます。 －

④… グラフ
表示されている日付の電力自給率（%）の変化がグラフで表示されます。
タッチまたはスライドすることで、電力状況の詳細を確認することがで
きます。

P.35
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ご利用方法

 累計CO2 削減量を確認する
（累計CO2削減量）

累計のCO2削減量を杉の本数に換算して確認することができます。

1 ホーム画面で「累計CO2削減量」をタッチする
累計CO2削減量の詳細画面が表示されます。
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ご利用方法

 累計CO2削減量の詳細画面の見かた
累計CO2削減量の詳細画面では、杉の本数に換算した累計のCO2削減量や、CO2削減量の年間の変化を確認する
ことができます。

➀

➂

➁

④

《詳細画面（累計CO2削減量）》

➀… ホーム画面に戻ります。

➁… ヘルプ 詳細画面の説明が表示されます。

➂… 杉の本数に換算
したCO2削減量

杉の本数に換算した累計のCO2 削減量が表示されます。
CO2 削減量は、杉の木1本あたり8.8kgとして計算しています。

④… グラフ
杉の本数に換算したCO2 削減量の13か月間の変化がグラフで表示されます。
タッチまたはスライドすることで、電力状況の詳細を確認することができます。

お知らせ
・太陽光発電による発電量に392.5g-CO2 /kWhを掛けることでCO2削減量を求めることができます。
太陽光発電による発電量については「太陽光発電による発電量を確認する（ソーラー）」（P.50）をご参照ください。

例： 累計の発電量 CO2排出係数※ CO2削減量
10kWh × 392.5g ＝ 3,925g（＝3.925kg）

… ※「太陽光発電協会　表示ガイドライン（2024年度）」の結晶系シリコン太陽電池の値です。
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ご利用方法

 蓄電池残量を確認する（蓄電池残量）
蓄電池残量を確認することができます。

1 ホーム画面で「蓄電池残量」をタッチする
蓄電池残量の詳細画面が表示されます。
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ご利用方法

 蓄電池残量の詳細画面の見かた
蓄電池残量の詳細画面では、蓄電池残量の変化を確認することができます。

➀

➂

➁

④

《詳細画面（蓄電池残量）》

➀… ホーム画面に戻ります。 －

➁… ヘルプ 詳細画面の説明が表示されます。 －

➂… 日付 グラフに反映されている日付が表示されます。 －

④… グラフ
表示されている日付の蓄電池残量（％）の変化がグラフで表示されます。
タッチまたはスライドすることで、電力状況の詳細を確認することがで
きます。

P.35



42

ご利用方法

 総発電量を確認する（今日の総発電）
総発電量を確認することができます。

1 ホーム画面で「今日の総発電」をタッチする
総発電量の詳細画面が表示されます。



43

ご利用方法

 総発電量の表示の見かた
総発電量の詳細画面では、総発電量の変化を確認することができます。

④

➀

⑤
④

➁
➂

➆

➅

《詳細画面（総発電量）》

➀… ホーム画面に戻ります。 －

➁… ヘルプ 詳細画面の説明が表示されます。 －

➂… 日／月／年 グラフに反映する日付の単位を選択します。
P.29

④… …／… 選択されている日／月／年の単位で日付を変更します。

⑤… 日付
グラフに反映されている日付が表示されます。
タッチすることで日付を指定できます。

P.31

➅… 総発電量のグラフ

表示されている日付の総発電量（kWh）の変化がグラフで表示されます。
選択されているグラフ項目に応じて表示されるグラフが変更されます。
タッチまたはスライドすることで、電力状況の詳細を確認することがで
きます。

P.35

➆… グラフ項目

選択されているグラフ項目の電力状況がグラフに反映されます。
選択されていないグラフ項目をタッチすると、グラフを切替えたりグラ
フを重ねたりすることができます。
他のカードの詳細画面でも「総発電量」をタッチすると総発電量のグラ
フが表示されます。

P.26
P.28
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 消費電力量を確認する（今日の消費）
消費した電力量を確認することができます。

1 ホーム画面で「今日の消費」をタッチする
消費電力量の詳細画面が表示されます。
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ご利用方法

 消費電力量の表示の見かた
消費電力量の詳細画面では、消費電力量の変化を確認することができます。

④

➀

⑤
④

➁
➂

➆

➅

《詳細画面（消費電力）》

➀… ホーム画面に戻ります。 －

➁… ヘルプ 詳細画面の説明が表示されます。 －

➂… 日／月／年 グラフに反映する日付の単位を選択します。
P.29

④… …／… 選択されている日／月／年の単位で日付を変更します。

⑤… 日付
グラフに反映されている日付が表示されます。
タッチすることで日付を指定できます。

P.31

➅… 消費電力量の
グラフ

表示されている日付の消費電力量（kWh）の変化がグラフで表示されます。
選択されているグラフ項目に応じて表示されるグラフが変更されます。
タッチまたはスライドすることで、電力状況の詳細を確認することがで
きます。

P.35

➆… グラフ項目

選択されているグラフ項目の電力状況がグラフに反映されます。
選択されていないグラフ項目をタッチすると、グラフを切替えたりグラ
フを重ねたりすることができます。
他のカードの詳細画面でも「消費電力」をタッチすると消費電力量のグ
ラフが表示されます。

P.26
P.28
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ご利用方法

 売買電力量を確認する（今日の売買）
売買した電力量を確認することができます。

1 ホーム画面で「今日の売買」をタッチする
売買電力量の詳細画面が表示されます。
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ご利用方法

 売買電力量の表示の見かた
売買電力量の詳細画面では、売買電力量の変化を確認することができます。

④

➀

⑤
④

➁
➂

➆

➅

《詳細画面（売電・買電）》

➀… ホーム画面に戻ります。 －

➁… ヘルプ 詳細画面の説明が表示されます。 －

➂… 日／月／年 グラフに反映する日付の単位を選択します。
P.29

④… …／… 選択されている日／月／年の単位で日付を変更します。

⑤… 日付
グラフに反映されている日付が表示されます。
タッチすることで日付を指定できます。

P.31

➅… 売買電力量の
グラフ

表示されている日付の売買電力量（kWh）の変化がグラフで表示されます。
選択されているグラフ項目に応じて表示されるグラフが変更されます。
タッチまたはスライドすることで、電力状況の詳細を確認することがで
きます。

P.35

➆… グラフ項目

選択されているグラフ項目の電力状況がグラフに反映されます。
選択されていないグラフ項目をタッチすると、グラフを切替えたりグラ
フを重ねたりすることができます。
他のカードの詳細画面でも「売電」「買電」をタッチすると売買電力量の
グラフが表示されます。

P.26
P.28
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ご利用方法

 蓄電池の充放電量を確認する
（蓄電池｜充放電）

蓄電池の充放電量を確認することができます。

1 ホーム画面で「蓄電池｜充放電」をタッチする
蓄電池充放電量の詳細画面が表示されます。
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ご利用方法

 蓄電池充放電量の表示の見かた
蓄電池充放電量の詳細画面では、蓄電池充放電量の変化を確認することができます。

④

➀

⑤
④

➁
➂

➆

➅

《詳細画面（蓄電池充電・蓄電池放電）》

➀… ホーム画面に戻ります。 －

➁… ヘルプ 詳細画面の説明が表示されます。 －

➂… 日／月／年 グラフに反映する日付の単位を選択します。
P.29

④… …／… 選択されている日／月／年の単位で日付を変更します。

⑤… 日付
グラフに反映されている日付が表示されます。
タッチすることで日付を指定できます。

P.31

➅… 蓄電池充放電量
のグラフ

表示されている日付の蓄電池充放電量（kWh）の変化がグラフで表示さ
れます。
選択されているグラフ項目に応じて表示されるグラフが変更されます。
タッチまたはスライドすることで、電力状況の詳細を確認することがで
きます。

P.35

➆… グラフ項目

選択されているグラフ項目の電力状況がグラフに反映されます。
選択されていないグラフ項目をタッチすると、グラフを切替えたりグラ
フを重ねたりすることができます。
他のカードの詳細画面でも「蓄電池充電」「蓄電池放電」をタッチすると
蓄電池充放電量のグラフが表示されます。

P.26
P.28



50

ご利用方法

 太陽光発電による発電量を確認する
（ソーラー）

太陽光発電による発電量を確認することができます。

1 ホーム画面で「ソーラー」※をタッチする
太陽光による発電量の詳細画面が表示されます。
※ 太陽光発電システムを併設し、Enerezza PlusⅡで電力を計測している場合

は次の表示に変更されます。
Enerezza PlusⅡ：ソーラー1
太陽光発電システム：ソーラー2
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ご利用方法

 太陽光発電による発電量の表示の見かた
太陽光発電による発電量の詳細画面では、太陽光発電による発電量の変化を確認することができます。

④

➀

⑤
④

➁
➂

➆

➅

《詳細画面（ソーラー）》

➀… ホーム画面に戻ります。 －

➁… ヘルプ 詳細画面の説明が表示されます。 －

➂… 日／月／年 グラフに反映する日付の単位を選択します。
P.29

④… …／… 選択されている日／月／年の単位で日付を変更します。

⑤… 日付
グラフに反映されている日付が表示されます。
タッチすることで日付を指定できます。

P.31

➅… 太陽光発電による
発電量のグラフ

表示されている日付の太陽光発電による発電量（kWh）の変化がグラフ
で表示されます。
選択されているグラフ項目に応じて表示されるグラフが変更されます。
タッチまたはスライドすることで、電力状況の詳細を確認することがで
きます。

P.35

➆… グラフ項目

選択されているグラフ項目の電力状況がグラフに反映されます。
選択されていないグラフ項目をタッチすると、グラフを切替えたりグラ
フを重ねたりすることができます。
他のカードの詳細画面でも「ソーラー」をタッチすると太陽光発電によ
る発電量のグラフが表示されます。

P.26
P.28
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ご利用方法

 燃料電池による発電量を確認する
（燃料電池）

燃料電池を併設している場合は、燃料電池による発電量を確認することができます。

1 ホーム画面で「燃料電池」をタッチする
燃料電池による発電量の詳細画面が表示されます。
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ご利用方法

 燃料電池による発電量の表示の見かた
燃料電池による発電量の詳細画面では、燃料電池による発電量の変化を確認することができます。

④

➀

⑤
④

➁
➂

➆

➅

《詳細画面（燃料電池）》

➀… ホーム画面に戻ります。 －

➁… ヘルプ 詳細画面の説明が表示されます。 －

➂… 日／月／年 グラフに反映する日付の単位を選択します。
P.29

④… …／… 選択されている日／月／年の単位で日付を変更します。

⑤… 日付
グラフに反映されている日付が表示されます。
タッチすることで日付を指定できます。

P.31

➅… 燃料電池による
発電量のグラフ

表示されている日付の燃料電池による発電量（kWh）の変化がグラフで
表示されます。
選択されているグラフ項目に応じて表示されるグラフが変更されます。
タッチまたはスライドすることで、電力状況の詳細を確認することがで
きます。

P.35

➆… グラフ項目

選択されているグラフ項目の電力状況がグラフに反映されます。
選択されていないグラフ項目をタッチすると、グラフを切替えたりグラ
フを重ねたりすることができます。
他のカードの詳細画面でも「燃料電池」をタッチすると燃料電池による
発電量のグラフが表示されます。

P.26
P.28
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ご利用方法

 お知らせを確認する（お知らせ）
お知らせメニューでは、これまでに配信されたお知らせが表示されます。各お知らせをタッチすると詳細を確
認することができます。配信されたお知らせは必ずご確認ください。

1 メニューの「お知らせ」をタッチする
お知らせの一覧画面が表示されます。

2 表示したいお知らせをタッチする
お知らせの詳細画面が表示されます。

お知らせ
・ログイン画面でもお知らせを確認することができます（P.9）。
・各種電力状況の詳細画面（P.24）では、メニューの「お知らせ」が表示されません。画面左上の「… …」をタッチ
してから上記の操作を行ってください。…
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ご利用方法

お知らせ画面の見かた
お知らせメニューでは、お知らせの一覧や詳細が表示されます。

➂

⑤

➀
④

➁

➅

… 《お知らせ一覧画面》… 《お知らせ詳細画面》

➀… お知らせ件数 これまでに配信されたお知らせの件数が表示されます。

➁… お知らせ一覧
これまでに配信されたお知らせの一覧です。
一度確認したお知らせは背景の色が変更されます。

➂… お知らせの一覧画面に戻ります。

④… 配信日時 お知らせが配信された日時が表示されます。

⑤… 見出し お知らせ内容の見出しが表示されます。

➅… お知らせ内容 お知らせの内容が表示されます。
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ご利用方法

 エラー履歴を確認する（エラー履歴）
エラー履歴メニューでは、これまでに検出されたデバイスエラーが表示されます（P.19）。
各エラー履歴をタッチするとエラーの詳細を確認することができます。

1 メニューの「エラー履歴」をタッチする
エラー履歴の一覧画面が表示されます。

2 表示したいエラー履歴をタッチする
エラー履歴の詳細画面が表示されます。

お知らせ
・各種電力状況の詳細画面（P.24）では、メニューの「エラー履歴」が表示されません。画面左上の「… …」をタッ
チしてから上記の操作を行ってください。
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ご利用方法

エラー履歴画面の見かた
エラー履歴メニューでは、エラーの履歴や詳細が表示されます。

➂

⑤

➀ ④

➁

➅

… 《エラー履歴一覧画面》… 《エラー履歴詳細画面》

➀… エラー履歴件数 これまでに検出されたデバイスエラーの件数が表示されます。

➁… エラー履歴一覧
これまでに検出されたデバイスエラーの一覧です（P.19）。
一度確認したエラー履歴は背景の色が変更されます。

➂… エラー履歴の一覧画面に戻ります。

④… 見出し エラーメッセージの見出しが表示されます。

⑤… エラーメッセージ エラーに関するメッセージが表示されます。

➅… 詳細情報
エラーコード、エラーの発生日時、エラーの復旧日時、ステータスが表示さ
れます。
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ご利用方法

 アカウント情報を管理する（アカウント）
アカウントメニューでは、パスワードの変更やログアウトなどの操作ができます。

操作 ページ

パスワードの変更 P.60

ログアウト P.62

1 メニューの「アカウント」をタッチする
アカウント画面が表示されます。

お知らせ
・各種電力状況の詳細画面（P.24）では、メニューの「アカウント」が表示されません。画面左上の「… …」をタッ
チしてから上記の操作を行ってください。
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ご利用方法

アカウント画面の見かた
アカウントメニューでは、アカウント名やバージョン情報、お問い合わせ先の確認などが行えます。

➁

⑤

④

➅

➆

➀

➂

《アカウント画面》

➀… ログアウト ログアウトの操作をします。 P.62

➁… アカウント名 初回ログイン時に登録したアカウント名（ユーザーID）が表示されます。 P.12

➂… パスワード入力欄
パスワードを変更する場合に入力します。

「  」をタッチするとパスワードが表示されます。
P.60

④… 変更 新しいパスワードを入力後にタッチするとパスワードが変更されます。 －

⑤… 取扱説明書
本書「HOUSMILE®-Network ご利用ガイド」のPDFファイルが表示され
ます。

－

➅… お問い合わせ先 本製品に関するお問い合わせ先が表示されます。 －

➆… バージョン情報 ハウスマイルネットワークのバージョンが表示されます。 －
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ご利用方法

 パスワードを変更する
アカウントメニューから、ログインに使用するパスワードを変更することができます。

1 メニューの「アカウント」をタッチする
アカウント画面が表示されます。

2 「新しいパスワード」、「新しいパスワード（再入力）」
に新しいパスワードを入力する
・…入力したパスワードを表示するには、「… …」をタッチします。
・…登録できるパスワードの条件は次のとおりです。

- 10文字以上、32文字以内であること
- 英字大文字、英字小文字、数字、記号から3種類の文字を使用して
いること…
記号：̀ ~!@#$%^&*()_+-={}[]\|:;��<>,.?/

- ユーザーIDを含まない、本人以外に推測されにくい文字の組み合
わせであること

- 同一文字を繰り返し使用していないこと
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ご利用方法

3 「変更」をタッチしたあと、「閉じる」をタッチする
パスワードの変更が完了します。

お知らせ
・変更したパスワードはログイン時に必要になります。
お忘れにならないよう下の欄にご記入いただき、大切に保管してください。

パスワード（変更後）
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ご利用方法

 ハウスマイル® ネットワークからログアウトする
ハウスマイルネットワークのご利用が終了した後はログアウトします。
次の操作手順に従ってログアウトしてください。

1 メニューの「アカウント」をタッチする
アカウント画面が表示されます。

2 「ログアウト」をタッチする
ログアウトが完了します。

お知らせ
・再度ログインする場合は「ハウスマイル®ネットワークにログインする」（P.14）をご参照ください。
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こんなときは

お困りのときは
ハウスマイルネットワークのご利用について、お困りのときは次の対処を行ってください。

状態 対処方法 ページ

表示される値が更新され
ない

カードの数値は10分ごとに、グラフは1時間ごとに更新されますが、ご覧にな
るタイミングによっては表示が更新されないことがあります。時間を空けて
から、再度ご確認ください。
時間を空けても更新されない場合は、Enerezza PlusⅡとデータサーバ間の通信
が切断されている可能性があります。お買い上げの販売店にご連絡ください。

－

グラフが途切れている Enerezza PlusⅡとデータサーバ間の通信が長時間切断されている可能性があ
ります。お買い上げの販売店にご連絡ください。 －

ユーザーID／パスワード
を忘れた

別のアカウントを発行してください。
既に使用されているユーザーIDを設定することはできません。 P.10

「ただいまメンテナンス
中です」と表示されてロ
グインできない

システムメンテナンス中はログインすることができません。画面に表示され
ているメンテナンス完了予定時刻以降に再度ご確認ください。 －

こんなときは
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お問い合わせ、ご相談は下記へご連絡ください。

このような症状のときは、使用を中
止し、故障や事故防止のため必ず、
販売会社に点検をご相談ください。

● 漏電ブレーカが自動的に「切」になるとき
● 正しい使用方法に従って使用していても不

明な点があるとき

このような
症状は

ありませんか

このような
症状は

ありませんか

愛情点検 長年ご使用の太陽光発電＆蓄電システムの点検を！


