
ソフトウェアのアップデートに関する注意事項および免責事項 

1. 本内容の目的と適用範囲 

本内容は、当社が提供する製品（以下「本製品」）に対して実施されるセキュリティアップデートにつ

いて、その内容、必要性、ならびにアップデートが適用されなかった場合に想定される影響および注意

事項を、利用者に周知することを目的としています。 

本内容は、以下の製品に適用されます。 

 リチウムイオン蓄電システム Enerezza PlusⅡ（エネレッツァプラスツー） 

 マルチ入力型ハイブリッド蓄電システム Enerezza Plus（エネレッツァプラス） 

 単機能型蓄電システム Enerezza（エネレッツァ） 

2. セキュリティアップデートについて 

本内容における「セキュリティアップデート」とは、本製品のセキュリティ確保を目的として提供され

る、脆弱性対策、セキュリティ機能の修正・強化を指します。 

2.1 セキュリティアップデートの内容 

本製品では、安全かつ安定した利用を継続いただくため、当社サーバから以下を目的としたセキュリテ

ィアップデートを提供しています。 

 新たに発見されたセキュリティ上の脆弱性への対策 

 不正アクセス、不正操作、マルウェア感染等を防止するための対策 

 認証・通信・アクセス制御等のセキュリティ機能の修正・強化 

これらのセキュリティアップデートは、ソフトウェア更新の一部として提供され、 

動作の安定性向上や既知不具合の修正等を含む場合があります。 

2.2 セキュリティアップデートの必要性 

セキュリティアップデートは、本製品をインターネットに接続して利用する上で、外部からの攻撃や不

正利用のリスクを低減し、製品機能および利用者の情報を保護するために重要なものです。 

アップデートを適切に適用することで、既知の脅威への対策が維持され、本製品をより安全に利用する

ことが可能となります。 

2.3 アップデートの提供および周知の方法 

本製品では、セキュリティ確保を目的として、ソフトウェアの自動アップデート機能を採用しています。 

セキュリティアップデートの提供にあたっては、提供開始時または必要に応じて、以下の方法により利

用者へ周知を行います。 

 京セラ 太陽光発電・蓄電池ウェブサイトへの情報掲載 

 サポート情報等による案内 



3. アップデートが適用されない場合に想定される影響 

セキュリティアップデートが適用されなかった場合、以下のような影響が生じる可能性があります。 

 最新の脆弱性対策が反映されず、不正アクセスやマルウェア感染のリスクが高まる可能性 

 セキュリティ機能の不備により、本製品の一部機能が意図したとおりに動作しない可能性 

 外部サービスや周辺機器との通信・連携に支障が生じる可能性 

これらの影響は、主としてセキュリティ上の対策が未適用であることに起因するものであり、 

一般的に想定されるサイバーセキュリティ上のリスクです。 

4. 免責事項（セキュリティアップデートに関する注意） 

以下の事項は、セキュリティアップデートの未適用または適用不能に関連する一般的な注意事項です。 

 セキュリティアップデートが適用されていない場合には、当該未適用に起因して、本製品に対する第

三者による不正アクセス、マルウェア感染、その他のサイバー攻撃を受けるリスクが高まる可能性が

あります。 

 利用者のネットワーク環境、通信状況、電源管理、設置環境等に起因してセキュリティアップデート

が受信または適用されなかった場合、当該未適用に起因するソフトウェア上の不具合や機能制限が発

生することがあります。 

 利用者が通信遮断、設定変更、非公式な改変、アップデート拒否設定等を行ったことにより、セキュ

リティアップデートが適用されなかった場合には、当社の責に帰すべき事由がない限り、当該未適用

に起因する影響について当社は責任を負いかねる場合があります。 

 セキュリティアップデート未適用に起因して発生したデータの不整合、機能制限、外部サービスとの

互換性低下等については、利用環境に依存する場合があります。 

なお、本免責事項は、セキュリティアップデート未適用に起因するソフトウェア上の影響に関するもの

であり、本製品の物理的安全性や法令上の保証内容を制限するものではありません。 

5. セキュリティ確保のためのお願い 

本製品を安全にご利用いただくため、以下の事項を推奨します。 

 インターネット接続環境を適切に維持すること 

 製品の電源が安定して供給される環境で使用すること 

 当社が案内するメンテナンス情報や注意事項を確認すること 

6. 改定について 

本内容は、必要に応じて改定されることがあります。 

最新の内容は、京セラ 太陽光発電・蓄電池ウェブサイトにてご確認ください。 
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